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KHOA NGOAI NGU -
5 NAM XAY DUNG VA PHAT TRIEN

ThS. Bui Thi Ngan - Pho Hiéu truéng
Trudng khoa Ngoai ng(i -
Truong Pai hoc Cong nghiép Ha No6i

Puge thanh ldp ngay 22/12/2005 trén co s¢ hop nhdt
Ban Ngoai ngit va té Ngoai ngit Pdo tao Hop tdc Quic
16 v6i 40 gido vién, dén nay khoa cé 118 dong chi: 66 cdn
b vién chike (CBVC) co hitu, 52 gido vién hop dong moi
giang. i ngii can bg vién chire trong khoa con rdt tré
(d6 tuéi trung binh la 32), ddy nhiét huyét va sdng tao.
Trén 90% CBVC cua khoa la nit, 85% gido vién co hitu co
trinh dé thac si, dang hoc cao hoc va nghién cvu sinh; ¢
néng lwc chuyén mén va phirong phdp giang day tot, cé
tinh than trach nhiém cao doi véi cong viéc, day tam huyét
Vi sw nghiép trong nguoi. Cdc sinh vién ciia Khoa sau khi
1ot nghiép déu c6 viéc lam on dinh va dwoc cdc nha tuyén

dung dan gia cao.

v

Anh cho hoc sinh sinh vién (HSSV) & tat ca cac

trinh d6 dao tao trong toan trudng: TU trinh

dé cao ddng nghé dén trinh do dai hoc déi véi HSSV

khéng chuyén; trinh d6 cao dang va dai hoc cho sinh

vién chuyén nganh tiéng Anh. Ngoai nhiém vu chinh

la gidng day, gido vién trong khoa con tham gia cong

tac bién dich, phién dich phuc vu cac hoat déng ng-

hién ctu khoa hoc va hgp tac quéc té ctia Nha trudng.

Trai qua 5 nam xay dung va phat trién, Khoa da c6
thanh tich vé cadc mat hoat déng nhu sau:

Khoa Ngoai ng(t c6 nhiém vu giang day tiéng

1. CONG TAC TUYEN SINH VA PAO TAO

TU ndm 2005 dén nay, Khoa da tuyén sinh dugc 649
sinh vién (SV): 207 SV cao dang khoa 8, 9, 10; 442 SV
dai hoc khod 1,2,3,4,5. Hién nay c6 79 SV dai hoc khoa
1,139 SV cao ddng khod 8 va khoa 9 da t6t nghiép. Sau
khi t&t nghiép 100% SV ¢é viéc lam 8n dinh vdi cac vi
tri nhu tro ly, phién dich, bién dich, chuyén vién van
phong... tai cdc céng ty, doanh nghiép trong nudc,

cdng ty nudc ngoai. Nhiéu cdng ty, doanh nghiép tiép
nhan SV ctia khoa sau khi ra trudng déu danh gia cao
kha nang chuyén mén, tac phong va ky nang lam viéc
cla sinh vién. Diéu nay khdng dinh su c6 gang cua
CBVC va HSSV trong khoa ciing nhu khdng dinh chat
lugng va chuong trinh dao tao ctia Nha trudng da dap
(ing dugc yéu cau clia xa hoi, clia cac nha tuyén dung.

2.CONG TAC CHUYEN MON, NGHIEN CUU KHOA
HOC VA UNG DUNG SANG KIEN, CAITIEN

Nhan thdc dugc nhitng thach thuc, khé khan trong
nhing nam dau tién khoa dugc thanh lap, ciing nhu
yéu cau ngay cang cao cla xa hoi déi véi gido duc dao
tao n6i chung va dao tao chuyén nganh tiéng Anh noi
riéng, khoa Ngoai nglr da xac dinh mét trong nhiing
giai phap nham khdng dinh, ndng cao vi thé va uy tin
cta khoa 1a phat trién chuong trinh dao tao, nang cao
chat lugng gidng day, nghién ctiu khoa hoc, iing dung
sang kién, cai tién ky thuat vao cong tac va giang day
va cac cong tac phuc vu tai khoa. Khoa thuong xuyén
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tién hanh cai tién phuong phap t6 chuic giang day,
déng vién, khuyén khich CBVC trong khoa tham gia
NCKH. C6 hang tram sang kién, cai tién dugc Nha
trudng cong nhan.

Khoa da xay dung dugc nhiéu chuong trinh dao tao,
bién soan gido trinh, chuong trinh mén hoc, ngan hang
dé thi trac nghiém. K& tur khi thanh [ap dén nay, khoa bién
soan mdi chuong trinh khung trinh d6 dai hoc va cao
dang nganh tiéng Anh (chuyén nganh Bién phién dich
Thuong mai va Du lich). Ra sodt, chinh stfa chuong trinh
khung chuong trinh ti€ng Anh trinh d6 dai hoc, chinh ly
01 chuong trinh khung mén tiéng Anh hé dao tao Hop
tac quoc té. Bién soan mai 152 chuong trinh mén hoc, 68
dé cuong bai giang, chinh ly 54 chuang trinh mén hoc.
Xay dung cac chuong trinh giang day tiéng Anh chuyén
nganh phu hop cho sinh vién hé dai hoc va cao dang
khéng chuyén . Khoa da thuc hién tét ké hoach giang day
va hoc tap clia nha trudng. Hang nam khoa ddm nhan
khoang gan 100 nghin tiét ti€ng Anh doi véi tat ca cac
cap trinh dé dao tao trong toan trudng.

Trong 5 nam qua, moét s chuong trinh, dé an da
dugc dua vao thuc hién cé hiéu qua cao nhu Dé an
déi méi phuong phap té chic gidng day tiéng Anh
cho hé cao ddng va dai hoc khéng chuyén theo hinh
thuc két hgp gilra gidng day trén I6p (70% khéi lugng
chuong trinh) va giang day online (30%) khéi lugng
chuaong trinh. Pay la chuong trinh dugc gido vién va
sinh vién danh gia cao, nham tang cudng kha nang
ung dung CNTT trong day va hoc ngoai ngif va gitup
cho sinh vién tang cuong kha nang tu hoc, tu nghién
clu; dé an danh gia trinh do tiéng Anh theo chuin
TOEIC, day la mét cong cu danh gid dang dugc cac
cong ty, doanh nghiép trong va ngoai nudc st dung
khi tuyén cac vi tri lam viéc tai cdng ty, doanh nghiép.

3. CONG TAC PAO TAO, BOI DUGNG, PHAT
TRIEN DOI NGU VA THI GIAO VIEN DAY GIOI

Xac dinh dugc vai tro quan trong cta déi ngii gido
vién déi vai su phat trién clia khoa, cong tac dao tao boi
dudng va phét trién doi ngl dac biét dugc quan tam.
Nhiéu CBGV di hoc tap thac si, nghién ctu sinh. Khoa da
t6 chic cac khod hoc béi dudng chuyén mén do gidng
vién Uc giang day; 2 khod hoc béi dudng chuyén mén
do giang vién truong Dai hoc Ha Néi va Dai hoc Ngoai
ngl- DH QG giang day, 01 khoa hoc vé phuong phéap
giang day theo dinh huéng TOEIC. Qua cac chuong
trinh boi dudng, gido vién trong khoa da c6 diéu kién
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ti€p can, lam chdi véi cong nghé mdéi, qua dé da dap tng
dugc yéu cau clia chuang trinh. Chat luong va sé luong
CBGV trong khoa ngay mot phat trién.

Cong tac héi gidng va thi giao vién day gidi la moét
trong nhiing céng viéc trong tam dé khoa béi duéng,
phat trién déi ngi gido vién. Hing nam, khoa thudng
xuyén t6 chuc béi duéng chuyén mén, nghiép vu cho
CBGV trong khoa théng qua héi giang cap khoa, hoi
giang cap truong. Khoa Ngoai ngir dugc danh gia la
mét trong nhiing don vi dan dau trong phong trao
Hoi gidng va thi gido vién gidi cac cap. 5 nam qua, c6
71 gido vién day gioi cap khoa, 28 gido vién day gioi
cap trudng, 06 gido vién day gidi cap thanh pho va 02
gido vién day gidi cap toan qudc

4.CONG TAC QUAN LY CHAT LUONG

Cung vai nha trudng, khoa da trién khai va tiing
budc hoan thién va chinh thic ap dung quan ly chat
lugng dao tao theo tiéu chudn ISO 9001:2008 va kiém
dinh chat lugng trudng Dai hoc dat hiéu qua t6t.

Khoa da cht déng xay dung va cu thé hoa moét sé
thd tuc quy trinh lam viéc cho phu hgp véi tinh hinh
cla khoa; tich cuc chinh stia, cap nhat hé théng tai
liéu va hé so quan ly ctia khoa nham nang cao chat
lugng va hiéu qua cong viéc. Cong tac gido vién chu
nhiém va c¢6 van hoc tap dugc khoa dac biét quan
tam. Cac déng chi gido vién dugc phan céng lam ch
nhiém va c6 van hoc tap déu la cac thay gido, c6 gido
¢6 kinh nghiém trong céng tac, tan tam, trach nhiém
va hoan thanh t6t nhiém vy dugc giao. Cac 16p do
khoa giang day va quan ly déu dat danh hiéu I6p tién
tién, xudt sac.

5.CAC HOAT DPONG VA CONG TAC KHAC

Céng tdc Pang: Chi bé Ngoai nglr da lanh dao
Khoa Ngoai ng(t thuc hién tét nhiém vu chinh tri,
chuyén mén; lanh dao t8 chic céng doan, doan
thanh nién thuc hién t6t chiic ndang nhiém vy, dong
thoi dua ra cac dinh huéng hoat déng ciing nhu
khuyén khich, tao diéu kién cho cac t6 chic doan thé
chu d6ng, sang tao trong viéc dé xuat cac hoat dong
nham phat hién va béi duéng cac doan vién uu tu,
lam nguén gidi thiéu cho chi bd trong cong tac phat
trién Dang vién mai. Hién nay chi bd dang c6 28 dang
vién trong dé cé 5 dang vién la HSSV. Trong 5 ndm
lién chi bo dugec Pang bd nha trudng cong nhan la
chi bé dang trong sach virng manh tiéu biéu, nhiéu
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dang vién dugc cong nhan la dang vién hoan thanh
xudat sac nhiém vu.

Cb6ng tdc céng doan va doan thanh nién

Coéng doan Ngoai nglr luén ¢ gdng quan tam
cham lo doi s6ng vat chat va tinh than cho doan
vién cdng doan. Lam tét cong tac gido duc chinh tri
tu tudng cho Poan vién codng doan. Tich cyc tham
gia cac phong trao thi dua do Céng doan trudng va
DPoan trudng té chic va dat dugc nhiéu thanh tich
cao nhu Giai nhi Hoi dién van nghé quan ching chao
ming 110 nam ngay truyén théng nha truong, Giai
nhi Hoi thi nit cong va ndu an giodi nhan dip ky niém
ngay quoc té phu nir 8/3/2010. Cac phong trao Gng
hé cudc thi Robocon clia nha truong, hoat dong tu
thién, tham héi, dong vién giup d& nhau trong céng
viéc va cudc séng déu duge CBVC trong khoa tich cuc
tham gia vai két qua cao nhat.

Doan thanh nién va Héi sinh vién da té chiic nhiéu
hoat déng gan v&i chuyén mén, véi cau lac bo sé thich,
thu hat nhiéu CBVC va doan vién la HSSV tham gia nhu
t8 chuic gidi bong da nam HaUl - Aptech, giao luu béng
déa nir. T6 chuc da hoi va két hop véi doan trudng té
chuic cudc thi HSSV yéu thich tiéng Anh “Let’s go’, sinh
hoat cau lac bo tiéng Anh hang thang. Chi doan Ngoai
ng( dugc danh gia la chi doan viing manh.

Vé6i nhiing thanh tich da dat dugc trong 5 nam
qua, Khoa Ngoai ngir da dugc nhan 02 bang khen cta

Bo trudng BO Cong thuong, 01 bang khen clia Cong
doan Coéng thuong Viét Nam va 03 gidy khen cla
Hiéu truong Pai hoc Cong nghiép Ha No6i tang don vi
tién tién xuat sac.

Chang dudng xay dung va phat trién trong 5 nam
qua ctia Khoa Ngoai ngi, bén canh nhiing thai co, thuan
lgi, khong tranh khdi nhiing thach thic, khé khan. Song
tap thé CBVC va cac thé hé HSSV Khoa ngoai ng(t da
khéng nging phan dau hoan thanh tét nhiém vu dugc
giao. Tap thé CBVC da c6 dugc su doan két, nang déng,
séang tao, ddm nghi, ddm lam, ddm chiju trdch nhiém.
Cac thé hé HSSV ludn ¢é gang, say mé hoc tap va rén
luyén. Bén canh do, khoa Ngoai ng{r luén nhan dugc su
lanh dao, chi dao sat sao clia Dang uy, Ban Giam hiéu
nha trudng, su quan tdm, ting ho clia cac t6 chic doan
thé, cac phong chiic nang, cac khoa, trung tam, cong ty
trong toan trudng.

Pé thuc hién t6t nhiém vu chinh tri cta don vi,
trong thoi gian téi khoa Ngoai ngi ti€p tuc quan
tam dac biét dén cong tac phat trién doi ngd va cac
chuong trinh dao tao; hoan thién hé théng dé cuong
bai gidng, gido trinh va ngan hang dé thi; ddy manh
phong trao thi dua day t6t, hoc t6t trong d6 chu trong
dén phong trao Hoi gidng cac cap; trién khai cé hiéu
qua cac hoat dong nghién ctu khoa hoc trong déi
ngl CBVC va HSSV, tiing budc nang cao chat luong
dao tao, nang cao uy tin va vi thé ctia khoa.
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