‘DA HOC CONG MGIEP A NOY

= TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP HA NOI

Chuan diu ra nganh Quan tri nhan luc

(Human Resource Management)

Trinh do dao tao: Dai hoc

Yéu cqu vé kien thirc:

Kién thitc co ban:

C6 hiéu biét vé Hiéu vé hoach dinh va thu hat nguén nhan lyc;

C6 hiéu biét vé danh gia moi quan hé cung — cau trén thi trudng lao dong;

Co6 kién thtrc co ban vé xay dung ké hoach ngudn nhan luc va sap xép b
tri nguon nhan lyc trong té chuc.

Kién thizc chuyén sau:

Hiéu vé hoach dinh va thu hat ngudn nhan luc: Panh gia mdi quan hé
cung — cau trén thi trudng lao dong va xay dung ké hoach nguén nhan luc
va sap xép bd tri nguon nhan luc trong t6 chiic nham dap ung nhu cau
nhan luc cho té chic.

Hiéu va van dung kién thic dao tao va phét trién nhan luc: Quy trinh phan
tich céng viéc, quy trinh xay dung chuong trinh dao tao nhan vién, hiéu
biét phuong phap tao dung t6 chirc hoc tap, quan tri tri thirc, phat trién cé
nhan va t6 chic.

Hiéu va van dung kién thie dai ngd cho ngudi lao dong: Phuong phap do
ludng, danh gia cong viéc; thiét ké hé thong thi lao hop ly, cong bang, &p
dung trién khai céng tac quan tri thd lao hiéu qua va c6 tinh thuc day
nguoi lao dong.

Biét van dung kién thic quan hé lao dong: Phuong phap giai quyét cac
van dé phat sinh trong méi quan hé lao dong, tao duyng méi truong lam
Viéc tét.

Yéu cau vé Ky néng:

Ky nang cung:

Phan tich, tdng hop va 1ap ké hoach nhan su.

T chire va ra quyét dinh vé dao tao va phat trién nhan su.

Lanh dao mot nhom dé dat muc tiéu thdng qua viéc xay dung ké hoach,
niém tin, to chuc trién khai thyuc hién cong viéc.
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e Tiép can va hiéu rd dic diém c& nhan vé nhiing van dé cét yéu nhu gia tri,
quan diém c4 nhan, dic trung gia tri vin hoa clia nguoi tuong tac. Nhay
cam va chap nhan sy khac biét vé ca nhan va cac yéu té da vin hoa.

- Ky ndng mém:

e Soan thao dugc cac béo cdo cong viéc ding chuan muc; c6 kha ning
thuyét trinh, thuyét phuc; cé kha ning liang nghe hd tro, chia sé théng tin
véi nguoi khac.

e K¥ ning tin hoc: Str dung thanh thao phan mém tin hoc vin phong (MS
Office), c6 kha nang st dung phan mém quan tri nhan luc;

e Ky ning ngoai ngir: Sinh vién sau khi tét nghiép dat chuan dau ra Tiéng
Anh tuong duong Béc 3 theo Thong tu 01/2014/TT-BGD&DPT quy dinh
vé Khung ning luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam (quy ddi twong
duong sang mot s6 chung chi ngoai ngir khac theo Thong tu s
05/2012/TT-BGDDT ngay 15 thang 2 nam 2012 cua B truong Bo Gido
duc va Dao tao)

Yéu cau vé thdi dé:

- C6 pham chat dao duc c& nhan tét nhu: ty tin, linh hoat, dam dwong dau
véi rui ro, nhiét tinh, say mé, sang tao; cd tinh than tu ton; c6 hiéu biét
van héa; co kha nang cap nhat kién thic, ty nang cao trinh d6 chuyén mon;
c6 khét vong vuon 1én dé tro thanh nha lanh dao, chuy@n gia cao cap.

- C6 pham chat dao dirc nghé nghiép nhu: trung thuc, can than; cé tac phong
lam viéc chuyén nghiép; tinh than, thai d6 phuc vu tan tuy, tén trong
khach hang; co trach nhiém cao vai cong viéc dugc giao, ton trong va hop
tac véi ddng nghiép.

- C6 pham chat dao dtc x& hoi nhu: chap hanh cac qui dinh ctia Nha nudc va
phap luat, séng va lam viéc cd trach nhiém voi cong dong va xa hoi, tran
trong cac gia tri dao dirc cua dan toc.

V; tri lam viéc ciia nguoi hoc sau khi tét nghiép:

C6 du nang luc 1am viéce lién quan dén cong tac nhan su cac bg, ban, nganh,
cac don vi hanh chinh sy nghiép, cac doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai.
C6 thé dam nhan cac cong viéc cu thé: Chuyén vién tuyén dung, dao tao va phat
trién ngudn nhan luc; phu trach luong — thudng, chinh séch va cac ché do phac
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loi cho ngudi lao dong, quan hé lao dong tai cac doanh nghiép. Véi nén tang
kién thuc va ki ning duogc trang bi sinh vién tét nghiép c6 kha ning phat trién
dé ¢am nhan céc vi tri quan 1y, diéu hanh nhu: Truong phong Quan Iy nhan su,
Truéng phong Hanh chinh — T6 chie, Trudng van phong dai dién. ...

Khd nang hoc tap, ndng cao trinh do sau khi ra truong:

- Tiép tuc hoc 18n cac bac cao hon (thac sy, tién sy) nganh Quan trj nhan
lyc va hoc cac nganh khac thuoc khéi nganh kinh doanh va quan ly;

- Tu nghién ctu, hoc tap, bd sung céc tri thic va k§ ning con thiéu nham
dap ing voi yéu cau cua vi tri céng tac va quy hoach phét trién nhan luc ¢
don vi cOng tac cu thé;

- Tiép tuc hoc lién thdng ngang sang cac nganh khac.

Cdc chwong trinh, tai liéu, chudn quéc té ma nha trirong tham khao:

- Chuong trinh dao tao cua Truong dai hoc Panthéon Sorbonne, Cong hoa
Phép;
- Chuong trinh dao tao cia Truong dai hoc Kinh té qudc dan, Viét Nam



