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TÓM TẮT  

Bài báo nghiên cứu ảnh hưởng của các nhân tố đến tính hiệu quả của hệ thống thông tin kế toán trong các doanh 

nghiệp tại Hà Nội. Mô hình nghiên cứu kiểm chứng tác động của các nhân tố: mức độ trang bị công nghệ của hệ thống 

thông tin kế toán; sự tham gia của nhà quản trị khi thực hiện hệ thống; kiến thức của nhà quản trị về kế toán và hệ thống 

thông tin kế toán; hiệu quả hoạt động của các chuyên gia bên ngoài đến hệ thống; năng lực của đội ngũ kế toán; và cam 

kết tổ chức tại 216 doanh nghiệp. Kết quả cho thấy nhân tố cam kết tổ chức có ảnh hưởng mạnh nhất, tiếp theo là sự tham 

gia của nhà quản trị vào thực hiện hệ thống, năng lực của đội ngũ kế toán và mức độ trang bị hệ thống thông tin kế toán 

ảnh hưởng đến hiệu quả của hệ thống thông tin kế toán. Từ kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả đề xuất một số giải pháp 

nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động của hệ thống thông tin kế toán.  

Từ khóa: Hiệu quả của hệ thống thông tin kế toán, cam kết tổ chức, năng lực của đội ngũ kế toán, mức độ trang bị công 

nghệ của hệ thống thông tin kế toán.   

ABSTRACT  

This study examines the effect of factors on accounting information systems (AIS) effectiveness of enterprises in Hanoi. 

The proposed model examines factors: the influence of AIS sophistication, manager participation in AIS implementation, 

manager AIS and accounting knowledge, effectiveness of external experts, competence of accountants and organizational 

commitment on AIS effectiveness of 216 enterprises in Hanoi. The results show that among these factors, organizational 

commitment is the most significantly affecting factor, followed by manager participation in AIS implementation, 

competence of accountants and AIS sophistication. This study suggests basic solutions in order to enhance the 

effectiveness of AIS in enterprises.  

Keywords: Effectiveness of accounting information system (AIS), organizational commitment, competence of accountant, 

accounting information system sophistication.   
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